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Hoe kunnen we op een veilige manier 

minder antibiotica gebruiken? 

Een e-learning voor huisartsen.
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Achtergrond en voorgeschiedenis

- Strijd tegen antibioticaresistentie is absolute prioriteit

- Antibioticagebruik  antibioticaresistentie

- Antibioticagebruik > 80% in de eerstelijn (huisartspraktijk)

- Acute ongecompliceerde (L)LWI meest voorkomende presentatie 

waarvoor antibiotica voorgeschreven in huisartsenpraktijk

 GRACE INTRO: “internet-based training on antibiotic prescribing”

• Ontworpen door multidisciplinair team in GRACE studie over LLWI

• Communicatievaardigheden + interactief te gebruiken patiëntbrochure

• CRP-sneltest + installatie toestel in de praktijk

• Getest in RCT in België, Engeland, Nederland, Polen, Spanje en Wales

• Duidelijke daling antibioticagebruik op korte termijn door beide interventies

• Daling blijft aanhouden op langere termijn, vooral na communicatietraining
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Lancet 2013; 382: 1175-82.
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Doelstelling e -learning

- Veilig én efficiënt beleid bij patiënten die consulteren 

in de huisartspraktijk met acute hoestklachten d.m.v:

 verwerven van effectieve communicatievaardigheden

 interactief gebruik van een patiëntbrochure tijdens het consult

- Ondersteunende tools aanbieden om geen antibiotica 

voor te schrijven met behoud van patiënten tevredenheid
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BAPCOC GRACE INTRO

Doelpubliek: alle Belgische huisartsen

Twee modules:

1. Module 1: 

algemene introductie met achtergrond informatie

2. Module 2: 

training in communicatievaardigheden met een

ondersteunende patiëntenbrochure
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Module 1: algemene introductie

- Achtergrond informatie dat er teveel antibiotic worden 

voorgeschreven voor (L)LWI in de huisartspraktijk

- Welke invloed dit heeft op gezondheidszorg, patiënten, infecties 

en artsen

- Training als oplossing
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Module 1: algemene introductie7
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Module 2: communicatievaardigheden

- Beschrijving 3 kernelementen:

 Informatie verkrijgen:

 Bezorgheden 

 Verwachtingen patiënten

 Informatie uitwisselen:

 Info over symptomen

 Natuurlijk ziekteverloop 

 Behandeling

 Checken van informatie

- Voorbeeldvragen om patiënten te bevragen tijdens het consult

- Introductie patiëntbrochure 

- Videoclips die communicatievaardigheden en gebruik brochure 

tijdens consult illustreren

8



FOD VOLKSGEZONDHEID, VEILIGHEID VAN DE VOEDSELKETEN EN LEEFMILIEU

Module 2: communicatievaardigheden9
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Module 2: communicatievaardigheden10
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Kernpunten & ervaringen

- Het geeft structuur aan het consult 

- Stelt arts in staat om met meer vertrouwen de patiënt te 

informeren en educeren over de infectie en de behandeling 

ervan
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“Ik heb eigenlijk vaak het hoofdstukje gebruikt over hoe je je 

eigen immuunsysteem kan verbeteren, wat je zelf kan doen of 

wat je kan halen bij de apotheek…de brochure gaf eigenlijk 

meer structuur aan mijn consultvoering…” (Belgische HA)

J Gen Intern Med 2015;30:408-16. 
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- Verwerven nieuwe kennis die overtuiging en/of attitudes kan 

veranderen en vervolgens ook invloed heeft op intenties om 

voor te schrijven; duur van de hoest is een ‘eye opener’
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“Voor mij was het opvallend dat een hoest zo lang kan duren.  

Dit werd me echt wel duidelijk gemaakt tijdens de training.  

Het gaf me een goeie basis om een diagnose te maken en om 

met overtuiging aan de patiënt te zeggen dat ze zich nergens 

zorgen over hoeven te maken en dat het heel normaal is dat 

een hoest een tijdje aanhoudt.” (Belgische HA)

“Ik weet nu dat het een bronchitis is en dat de hoest drie à 

vier weken kan duren.  Dat wist ik voordien niet. Het is goed 

dat de uitleg van de arts ondersteund wordt door deze 

brochure, anders had ik misschien toch een dubbel gevoel bij 

de voorstellen van de arts gehad” (patiënt)

J Gen Intern Med 2015;30:408-16. 
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- Brochure ondersteunt artsen in het overbrengen van:

 Positieve boodschap aan hun patiënt: wat kunnen patiënten zelf doen

 Ondersteuning uitleg waarom antibiotica niet nodig zijn: overzichtelijk 

weergegeven

 Signalen waar patiënten alert voor moeten zijn (bezorgdheden patiënt)

- Kan veelvuldig gebruikt worden bij merendeel populatie, 

wat het leerproces gemakkelijker maakt
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“‘Ik hoop de brochure voor een lange tijd te kunnen 

gebruiken. Er zou bij elke huisarts zo’n stapeltje brochures 

aanwezig moeten zijn, het is zo’n frequente aandoening en 

het is echt een ondersteuning.’” (Belgische HA)

J Gen Intern Med 2015;30:408-16. 
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Uitrol voorzien in 2017

Met dank aan BAPCOC, GRACE INTRO team, TRACE team, FOD VVVL, 

RIZIV, Domus Medica, Société Scientifique de Médecine Générale, 

Europese Antibioticadag en alle deelnemende artsen en patiënten.
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